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VALOR DAS METAS

o o o o
cODIGO CLIARS PROCESSO INDICADORES MEDIDAS/AGOES/ATIVIDADES FORMULA DE CALCULO PERIODICIDADE (ReIXU=S =3 RESPONSAVEI: RESPONS‘:VEL COMUNICAGAO 2022 I 2 g d DESVIO
ESTRATEGICO INFORMACAO/RECURSOS MONITORIZACAO EXECUCAO TRIMESTRE  TRIMESTRE  TRIMESTRE _ TRIMESTRE
Educagdo e Formagdo |Taxa de Conclusio dos Cursos |A¢des de Planeamento, Coordenagio,|(nimero de alunos diplomados / dbGEP-E / SIGO Grupo Dinamizador da  |Grupo Dinamizador da|Quadros EQAVET; 2018/2021 - | 2018/2021 - 65,3%
Site da Escola;
oQ | OE |; OE 2; OE 3; (Remete para o indicador n.° 4 [Execucdo, Acompanhamento e Gestio|total dos alunos matriculados no Anual c L 75% 75,50% 76,00% -14,1%
omunica¢io aos
Profissional EQAVET) da Agdo Educativa / Formagao curso) x 100 Qualidade Qualidade Stakeholders 65,3%
Educagio e Formagdo |Taxa de empregabilidade Acdes de Planeamento, Coordenagio,|(Total de empregados / N° total Inquéritos EQAVET aplicados aos ex{Grupo Dinamizador da  [Grupo Dinamizador da|Quadros EQAVET; 2018/2021 -31,3% | 2018/2021 -31,3%
(Remete para o Indicador n°® 5 . . Site da Escola;
0Q2 OE |; OE 2; OE 3; Execugdo, Acompanhamento e Gestio Anual L 78% 78,50% 79,00% -60,4%
EQAVET) Comunicagio aos
Profissional da Agdo Educativa / Formagao de alunos diplomados) x 100 formandos Qualidade Qualidade Stakeholders
Educagdo e Formagio |Taxa de prosseguimento de Acdes de Planeamento, Coordenagio,|(Total de alunos diplomados em Inquéritos EQAVET aplicados aos ex|Grupo Dinamizador da  |Grupo Dinamizador da|Quadros EQAVET; 2018/2021 - | 2018/2021 - 40,6%
estudos (Remete para o . . Site da Escola;
0oQ3 OE |; OE 2; OE 3; i Execugdo, Acompanhamento e Gestdo|prosseguimento de estudos / N° Anual L 25% 25,50% 26,00% 56,2%
Indicador n° 5 EQAVET) Comunicagio aos
Profissional da Agdo Educativa / Formagio total de alunos diplomados) x 100 formandos Qualidade Qualidade Stakeholders 40,6%
Educagio e Formagao |Taxa de desisténcias e Acdes de Planeamento, Coordenagcio,|(Total de Abandonos / N° total de dbGEP-E / SIGO Grupo Dinamizador da Grupo Dinamizador da|Quadros EQAVET; 2018/2021 - |2018/2021 - 18,37%
abandono escolar Execugdo, Acompanhamento e Gestio Soia o (Fal
OoQ 4 OE |; OE 2; OE 3; (Remete para o Indicador n® 4 [da Acdo Educativa / Formagao Anual 15% 14,50% 14,00% 31,2%
EQAVET) Comunicagio aos
Profissional alunos matriculados) x 100 Qualidade Qualidade Stakeholders 18,37%
Educagio e Formagdo |Taxa de diplomados a exercer [Agdes de Planeamento, Coordenacio,|(Total de diplomados empregados Inquéritos EQAVET aplicados aos ex{Grupo Dinamizador da  [Grupo Dinamizador da|Quadros EQAVET; 2018/2021 - | 2018/2021 - 55,6%
PRESEES RS CEm e a exercer profissées relacionadas Site da Escola;
oQ5 OE |; OE 2; OE 3; curso (Remete para o Indicador | Execugdo, Acompanhamento e Gestio Anual 80% 80,50% 80,60% -31,0%
n° 6a EQAVET) com o curso / N° total de alunos Comunicagao aos
Profissional da Agdo Educativa / Formagio diplomados a exercer) x 100 formandos Qualidade Qualidade Stakeholders 55,6%
Educagio e Formagao |Taxa de satisfagio dos Acdes de Planeamento, Coordenagio,|(Taxa de satisfagio dos Inquéritos EQAVET aplicados aos ex{Grupo Dinamizador da Grupo Dinamizador da|Comunicagio aos 2018/2021 - 100% ( 2018/2021 - 100%
empregadores (Remete para o . .
(eloX) OE |; OE 2; OE 3; ) Execugdo, Acompanhamento e Gestdo|empregadores face aos Anual 94% 94,50% 94,60% 5,7%
Indicador n® 6b3 EQAVET)
Profissional da Agdo Educativa / Formagio diplomados empregados) x 100 formandos Qualidade Qualidade Stakeholders
Planeamento e 100% aprovagio de Plano de Oferta Formativa; (Namero de candidaturas Posi¢do do Conselho Consultivo; Site da Escola;
oQ7 OE |; OE2; OE 3 candidaturas de educagido e aprovadas / niumero total de Anual Evidéncias emitidas pelas tutelas e Diregio Diretor Executivo |Comunicagdo aos 100% 100% 100% 100% 100% 0,0%
desenvolvimento formagao profissional candidaturas submetidas) x 100 consultas escritas Stakeholders
Planeamento e Minimo de 4 cursos Numero de cursos aprovados Cursos aprovados igual a 4 Posi¢do do Conselho Consultivo; Site da Escola;
oQs8 OE |; OE2; OE 3 profissionais aprovados Anual Evidéncias emitidas pelas tutelas e Diregio Diretor Executivo  [Comunicagio aos 4 4 4 4 4 0,0%
desenvolvimento anualmente consultas escritas Stakeholders
Planeamento e Taxa de Formagio de Realizagio e implementagio do Plano de|(Total de colaboradores com Certificados / Diplomas de Comunicagdo aos
participagdo em agdes de . ) . .
0Q9 OE |; OE 2; OE 3; colaboradores : 2o IN® tomal d Anual Diretor Executivo Diretor Executivo 62% 60% 60% 36,8% 36,8% -38,7%
ormagio otal de
desenvolvimento Formacio de Colaboradores colaboradores) x 100 participagdo em ag6es de formagao Stakeholders
Gestio Financeira e Taxa de Execugio Fisica dos Acdes de Gestio Financeira, (Carga horaria dos Planos
Curriculares executada para todas
as turmas do ano letivo / Carga
oQ o OE | Planos Curriculares previstos Anual Execugio fisica e financeira Diretor Executivo Diretor Executivo Geréncia da EPT 95% 95,50% 95,60% 98,6% 98,6% 3,1%
horiéria dos Planos Curriculares
previstos para todas as turmas do
Administrativa para o ano letivo Administrativa e de Recursos ano letivo) x 100
Gestdo Financeira e Candidaturas Aprovadas Acgdes de Gestao Financeira, Financiamento / Nao Termos de aceitagdo ou contratos Comunicagio aos
oQ Il OE | Anual Diretor Executivo Diretor Executivo Aprovacdo | Aprovacdo | Aprovagio Aprovadas Aprovadas 0,0%
Administrativa Administrativa e de Recursos financiamento de candidaturas Stakeholders
Gestdo Complementar | Taxa de alunos de 3° ano Acgdes de Acompanhamento (Total de formandos de 3° ano Documentos solicitados para efeito (Grupo Dinamizador da  [Grupo Dinamizador da|Site da Escola;
requerentes de documento para de inscricio em mecanismos de
oQ 12 OE I; OE2; OE 3 interessados em frequentar o inscricdo nos exames nacionais Anual acesso ao ensino superior por Comunicagio aos 33,0% 34,0% 35,0% 333% 33,3% -4,9%
elou provas regionais / Total de alunos do 3° Ano / Processo do
Educativa ensino superior Complementar Educativo formandos de 3° ano) x 100 aluno Qualidade Qualidade Stakeholders
Gestdo Complementar |Taxa de formandos de 3°ano  [Ag¢Ses de Acompanhamento (Total de formandos de 3° ano Registo de candidaturas Erasmus + |Servicos de Cooperagao |Servigos de Site da Escola; Nao se realizou
OoQ 13 OE |; OE2; OE 3 participantes em projetos participantes / Total de formandos Anual Servicos de Cooperagdo Nacional e Cooperagio Nacional |Comunicagio aos 16,0% 16,5% 17,0%
Educativa Erasmus + Complementar Educativo de 3°ano) x 100 Transnacional Nacional e Transnacional |e Transnacional Stakeholders ERASMUS+
Taxa de Absentismo Acdes de Planeamento, Coordenagio, |(N° de alunos com ultrapassagem dbGEP-E / Atas do Conselho de Grupo Dinamizador da  |Grupo Dinamizador da|Comunicagio aos Final do 1° Final do 2° FIM DO ANO
Semestre Semestre LETIVO
- 1°A-83% 1°A-273% 1°A-27.3%
dos limites de faltas a pelo menos I°C-00% 1°C - 40.0% 1°C - 40,0%
No final de cada 2°A-222% 2°A-00% 2°A-0,0%
. . . 3 i 3 3 10/ 10/ 10/
OoQ 14 OE |; OE 2; OE 3; Gestao da Qualidade Execugdo, Acompanhamento e Gestio Semestre escolar 8% 7,50% 7,40% 28-278% P 0TS B 162,2%
2° C - 40,0% 2°C-0,0% o
um moédulo / N° total de alunos) x 2°C-00%
3°A-31,3% 3°A-28,6% 3°A-286%
3°C-9,1% 3°C-11L,1% 3°C-11,1%
da Agdo Educativa / Formagao 100 Turma Qualidade Qualidade Stakeholders LORALg20 5% LORAL2 5 TOTAL - 19,4%




CcODIGO OBJETIVO PROCESSO INDICADORES MEDIDAS/AGOES/ATIVIDADES FORMULA DE CALCULO PERIODICIDADE FONTES BT COMUNICACAO ' 2 3 4 DESVIO
ESTRATEGICO INFORMACAO/RECURSOS MONITORIZACAO TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
Taxa de Alunos em dificuldade |Agdes de Planeamento, Coordenagao,|(N° de alunos com mais de 10% dbGEP-E / Ata do Conselho de Grupo Dinamizador da  |Grupo Dinamizador da| Site da Escola; Final do 1° Final do 2° FIM DO ANO
S LETIVO
emestre Semestre
1°A-83% 1°A-182% 1°A-182%
C-10,0% 1°C-70,0% 1°C-70,0%
= , No final de cada ~ 2°A-11,1% 2°A-125% 2°A-12,5%
OoQ I5 OE |; OE 2; OE 3; Gestdo da Qualidade  |de progressiao modular Execugdo, Acompanhamento e Gestdo|de médulos em atraso / N° total Comunicagio aos 8% 7,50% 7,40% N N 275,7%
Semestre escolar 2°B-11,1% 2°B - 30,0% 2° B - 30,0%
2°C-20,0% 2°C-10,0% 2°C- 10,0%
3°A-250% 3°A-357% 3°A-357%
3°C-9,1% 3°C-11L1% P C- 1%
da Agio Educativa / Formagao de alunos) x 100 Turma Qualidade Qualidade Stakeholders UL (RS VAL AT TOTAL - 27,8%
Taxa de Execugido do Plano Acdes de Planeamento, Coordenacio,|N° de Atividades realizadas / N° Plano Anual de Atividades / Ata do |Conselho de Turma / Grupo Dinamizador da| Site da Escola; 1° Semestre - 95% 2° Semestre - 88% 1° Semestre - 95%;

2° Semestre - 88%;
No final de cada

oQ 16 OE |; OE 2; OE 3; Gestao da Qualidade Execugdo, Acompanhamento e Gestio Grupo Dinamizador da Comunicagdo aos 88% 89% 89,5% 3,1%
Semestre escolar

TOTAL ANUAL -
Anual de Atividades da Agdo Educativa / Formagao de Atividades programadas x 100 Conselho de turma Qualidade Qualidade Stakeholders 92,3%
Taxa de desisténcia por Acdes de Planeamento, Coordenagio,|N.° de Alunos desistentes / n° de dbGEP-E / Ata do Conselho de Conselho de Turma / Grupo Dinamizador da|Comunicagio aos Final do I° Final do 2° FIM DO ANO
Semestre Semestre LETIVO
Alunos que iniciaram o Semestre 1°A-83% 1°A-0,0% 1°A-83%
1°C-0,0% 1°C-0,0% 1°C-0,0%
B A B . No final de cada 2°A-11,1% 2°A-0,0% 2°A-11,1%
oQ 17 OE |; OE 2; OE 3; Gestao da Qualidade Execugdo, Acompanhamento e Gestio|letivo x 100 - Anual: N.° de Grupo Dinamizador da 1% 1% 1% 1530,0%
TS Caahy 2°B - 444% 2°B-00% 2°B - 44,4%
2°C-0,0% 2°C-0,0% 2°C-0,0%
Alunos desistentes / n° de Alunos Fiaa ks R PR=3%
3°C-182% 3°C-0,0% 3°C-182%
Semestre letivo da Agdo Educativa / Formagio que iniciaram o Ano letivo x 100 Turma Qualidade Qualidade Stakeholders TOTAL - 16,3% TOTAL - 0,0% TOTAL - 16,3%

Média de Satisfagdo dos Acgdes de Planeamento, Coordenagio,|Média das classificagdes atribuidas Inquéritos de satisfagio com o Formador / Grupo Grupo Dinamizador da| Site da Escola;

pelos formandos em inquéritos de | Niq final de cada
oQ I8 OE I; OE 2; OE 3; Gestdo da Qualidade  |formandos com os médulos Execugdo, Acompanhamento e Gestio Comunicagio aos 4,1 435 44 430 4,16 4,16 -5,5%
satisfagdo relativos aos modulos Semestre escolar

concluidos da Acgio Educativa / Formagao concluidos médulo concluido Dinamizador da Qualidade|Qualidade Stakeholders
Média de Satisfacdo dos Acgdes de implementagio e gestio de Média das classificacdes atribuidas Inquéritos de satisfacdo com o curso [Grupo Dinamizador da  [Grupo Dinamizador da|Site da Escola; AG-3289 AG - 3,89
CP- 3,02 CP - 3,02
oQ 19 OE I; OE 2; OE 3 Gestdo da Qualidade  |formandos com o curso que pelos formandos em inquéritos de Anual Comunicagio aos 4,1 4,15 42 GEl - 3,35 GEI - 335 -99,2%
frequentam um Sistema de Garantia da Qualidade satisfagdo com os cursos Qualidade Qualidade Stakeholders TOTAL - 3,42 TOTAL - 3,42
Média de Satisfagdo das Acgdes de implementagio e gestio de Média das classificagdes atribuidas Inquérito de satisfagio com o Grupo Dinamizador da Coordenadores de Site da Escola; AG - 437 AG - 437
aos formandos pelas entidades CP - 4,66 CP - 4,66

entidades acolhedoras com o
OQ 20 OE I; OE 2; OE 3 Gestio da Qualidade acolhedoras em inquéritos de Anual desempenho dos formandos em Comunicagdo aos 4 4,15 4,2 GEl - 4,42 GEl - 4,42 -98,9%
desempenho dos formandos no 3

satisfagio com o desempenho dos

decurso do FCT um Sistema de Garantia da Qualidade mesmos em FCT FCT Qualidade Curso Stakeholders TOTAL - 4,48 TOTAL - 4,48

Taxa de resposta dos ex- Acgdes de implementagio e gestio de (Total de ex-formandos que Inquéritos EQAVET aplicados aos ex{Grupo Dinamizador da  |Grupo Dinamizador da| Comunicagio aos
. . responderam / N° total de ex-
OoQ 2l OE |; OE2; OE 3 Gestao da Qualidade formandos Anual 82% 82,50% 82,60% 81,25% 81,25% -1,6%

formandos com o curso

um Sistema de Garantia da Qualidade concluido) x 100 formandos Qualidade Qualidade Stakeholders

Taxa de resposta das entidades |Agdes de implementagio e gestio de (Total de entidades empregadoras Inquéritos EQAVET aplicados aos ex|Grupo Dinamizador da Grupo Dinamizador da| Comunicagio aos

que responderam / N° total de
0Q 22 OE |; OE2; OE 3 Gestdo da Qualidade empregadoras Anual 62% 62,50% 62,60% 66,7% 66,7% 6,5%
entidades empregadoras

um Sistema de Garantia da Qualidade contactadas) x 100 formandos Qualidade Qualidade Stakeholders
Manutengio do Selo de Acgdes de implementagdo e gestao de Manutengao de Selo de Site da Escola;
OQ 23 OE |I; OE 2; OE 3 Gestio da Qualidade Trianual Relatério dos Auditores Diretor Executivo Diretor Executivo |Comunicagio aos Certificagio |Manutencio Manutengio Manutengio Manutengio 0,0%
Garantia EQAVET um Sistema de Garantia da Qualidade Certificagdo Stakeholders
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